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PREAMBUL

El present reglament estableix la creacié, organitzacié i fun-
cionament dels organs de qualitat de la UVic-UCC necessaris
per garantir el seguiment del Sistema de Garantia Interna de
la Qualitat (SGIQ), per tal d’assegurar-ne ladequacid i
eficacia, i adapta lestructura i les funcions d’aquests organs
als nous requeriments d’AQU Catalunya.

Aixi, en aquest reglament es substitueixen les Comissions de
Qualitat de Campus i el Comite Técnic de Qualitat per una
Unica Comissié de Qualitat de la UVic-UCC. Es manté el
Comite de Qualitat de Centre i es crea el Comite de Qualitat
d’Arees i Serveis de la UVic-UCC.

La primera versi6 d’aquest reglament va ser aprovada el 21
d’octubre de 2019 pel Consell de Govern de la Universitat
(CGU) i el reglament que es presenta a continuacié és una
actualitzaci6 aprovada el 06 de marg de 2024 pel CGU.

COMISSIO DE QUALITAT DE LA UVIC-UCC (CQU)

Article 1. Definici6 i objectiu

La Comissi6 de Qualitat de la UVic-UCC és l'drgan que vetlla
per la implementacié d’una cultura de la millora continua de
laqualitat en el si de la universitat.

Article 2. Composicié

La CQU esta formada pels seglients membres:

fatd

a) Rector/a de la UVic-UCC, o en qui delegui, que la presidi-

ra.

O
=

Vicerectors/es de la UVic-UCC.

o

Delegat/da del Rector per a la Politica de Qualitat.
Director/a de ’Area de Qualitat (AdQ).

>

o

Dega/na, director/a de cada centre de la UVic-UCC, o en
qui delegui.

f) Un representat del Comité de Qualitat d’Arees i Serveis
de la UVic-UCC.
g) Un/aestudiant escollit pel Consell d’Estudiants.

h) Técnic/a de 'AdQ, que actuara com a secretari/a.

Article 3. Funcions

- Fer propostes de millora sobre la politica de qualitat de la
UVic-UCC,d’acord amb les linies estrategiques de la UVic-
UCC, i vetllar per la seva correcta implantacio.

- Promoure la cultura de qualitat tot fent-ne difusio i
promoci6 per tal que sigui assumida i compartida per
tota la comunitat universitaria.

- Fer el seguiment del Pla de Qualitat, en el cas que n’hi
hagi un de vigent i, si escau, proposar recomanacions de
millora al CGU.

- Ferelseguiment dels objectius i les politiques de qualitat
dels diferents centresde la universitat.

- Aprovar els Plans de Millora (PMQ) dels centres i elevar-
los al CGU pera la seva ratificacio definitiva.

- Aprovar UInforme anual de Gesti6 de la Qualitat de la
UVic-UCC.

- Garantir la publicacié i 'accés a la informacié publica a
tots els grups d’interes.

- Informar als grups d’interes en relaci6 al desenvolupa-
ment de la Politica de Qualitat de la UVic-UCC i el seu
compliment.

Article 4. Funcionament

- La CQU es reunira en sessio ordinaria almenys una
vegada cada semestre.

- El president/a podra convidar a les reunions de la
Comissi6, a iniciativa propia o per acord de la Comissio,
persones expertes 0 assessores.

- El secretari/a convocara la Comissidé per ordre del
president/a amb una antelacié minima de set dies habils
abans de la data de la realitzacié. Es podran convocar
sessions extraordinaries quan concorrin circumstancies
d’urgencia a criteri del president/a.

- Laconvocatoria indicara el dia, l'hora, el lloc de la reunio
i lordre del dia i s’hi adjuntara la documentacié comple-
mentaria.

- El secretari/a estendra l'acta de les sessions de la
Comissio, i custodiara els registres i evidéncies que se’n
derivin.

COMITE DE QUALITAT DE CENTRE (€CQC)

Article 5. Definicié i objectiu

El Comite de Qualitat de Centre és l'drgan responsable dels
processos de qualitat relatius a les titulacions del centre. Vetlla
per la qualitat en el plantejament i desplegament dels
processos de verificacio, seguiment, modificaci6 i acreditacio
dels estudis oficials de grau i de master impartits en el centre
i dels programes de doctorat, aixi com també dels processos
de 'SGIQ a nivell de centre.

Article 6. Composicié

EL CQC esta format pels segients membres:
a) Dega/na o director/a del centre, que el presidira.
b) Vicedega/na (si escau).
c) Cap d’estudis o carrec equivalent (si escau).
d) Coordinadors/es, directors/res de titulacions.
e) Directors/es de departament (opcional centre).
f) Técnic/a en qualitat de la secretaria de centre.
g) Estudiant.

h) Altres, en funci6 del centre.

Article 7. Funcions

- Elaborar i mantenir actualitzada la politica i objectius de
qualitat del centre alineats amb la politica de qualitat de
la universitat.

- Aprovar el disseny i la revisio de U'SGIQ del centre i dels
informes que es deriven del seu desenvolupament.

- Liderar i coordinar als responsables del centre en els
processos de verificacid, seguiment, modificaci6 i
acreditacio (VSMA).
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- Ferlanalisi de les dades i el seguiment necessaris per a
lapresa de decisions del centre.

- Facilitar i garantir la recollida de les evidéncies
necessaries per als diversos processos d’avaluacié en
queé estiguiimplicat el centre.

- Elaborar, fer el seguiment i aprovar el Pla de millora del
centre.

- Vetllar per la publicacié i 'accés a la informacio publica
d’interes per als diferents col-lectius implicats en el cen
tre.

- Convocar el comite especial per a 'ISQ com a minim una
vegada a l'any i al comité executiu de titulacioé quan es
requereixi.

- Elevar el PMQ del centre a la CQU per a la seva
aprovacio.

- Rendir comptes a la CQU sobre lassoliment de la
politica de qualitat del centre i la seva contribucié a
'assoliment de la politica de qualitat de la universitat.

- Atendre les convocatories de la CQU.

Article 8. Altres composicions del CQC

Dins el CQC es contempla:

- Un comité especial per U'ISQ, per fer el seguiment
anual de la gesti¢ del centre. La composicio d’aquest
comité inclou tots els membres del CQC que s’amplia
amb el Vicerector d’Ordenacié Academica i un tecnic
de UOTVOA (en el cas dels centres amb graus i masters
oficials), el Delegat per a la Politica de Qualitat, i el
Director de [AdQ. També es podra convidar
per iniciativa propia del/la president/a del CQC o per
acord del comité a altres carrecs del rectorat i de les
arees i serveis que es considerin necessaris.

- Un comité executiu de titulacid6 per coordinar i
programar les accions que es deriven dels processos
de verificacio, seguiment, modificacié i acreditacio
d’acord amb el tipus d’avaluacié a quée es sotmet la
titulacié. Aquest comité esta format pel cap d’estudis
o carrec equivalent, el coordinador/a o director/a de la
titulacié implicada, el/s tecnic/s en qualitat del centre
i el/s técnic/s de 'OTVOA (en el cas dels centres amb
graus i masters oficials).

Aquests comites han de triar entre els seus membres un/a
secretari/a.

Article 9. Funcionament

- El CQC es reunira en sessié ordinaria almenys una
vegada cada semestre.

- El president/a podra convidar a les reunions del CQC, a
iniciativa propia o per acord del Comite, persones
expertes o0 assessores.

- En funcié del nombre de membres i de les
caracteristiques especifiques dels diferents estudis que
s’organitzen en un mateix centre, el CQC podra acordar
treballar en subcomissions segons ambits o estudis.

- El secretari/a convocara el Comite per ordre del
president/a amb una antelacié minima de set dies

habils abans de la data de la realitzaci6. Es podran
convocar sessions extraordinaries quan concorrin
circumstanciesd’urgencia a criteri del president/a.

- Laconvocatoria indicara el dia, 'hora, el lloc de la reunioi
lordre del dia i s’hi adjuntara la documentacio
complementaria.

- El secretari/a estendra l'acta de les sessions en els
respectius comités i custodiara els registres i evidéencies
que se’n derivin.

COMITE DE QUALITAT D’AREES | SERVEIS DE LA UVIC-UCC
(CQAIS)

Article 10. Definicié i objectiu

El Comité de Qualitat d’Arees i Serveis de la UVic-UCC és
'drgan responsable dels processos de qualitat relatius a les
arees i serveis de la Fundaci6 Universitaria Balmes (FUB) que
donen servei als centres de la seva titularitat dins de la
universitat. Aquest Comite vetlla per la qualitat en el
desenvolupament de I'SGIQ.

Pel que fa a les arees i serveis de les entitats federades que
donen servei als centres federats dins la UVic-UCC tindran el
seu propi CQAIS amb lestructura que correspongui a cada
entitat ocentre i amb les mateixes funcions que es descriuen
enlarticle11 d’aquest reglament.

Es procurara que els respectius CQAIS es coordinin
adequadament als efectes de implementar criteris comuns de
qualitat pel que fa a la prestacié dels serveis per les
respectives arees/serveis, aprofitar sinergies entre els
mateixos i, sempre que sigui possible, establir serveis comuns
dins del marc conjunt de la UVic-UCC.

Pel que fa a les arees i serveis de les entitats titulars dels
centres adscrits a la UVic-UCC, també tindran el seu propi
CQAIS amb la seva propia estructura i funcions que es
descriuen en larticle 11 d’aquest reglament.

Cada CQAIS dels centres federats i adscrits designaran un re-
presentant per a formar part del CQAIS de la UVic-UCC per a
compartir criteris, informar sobre la gestio de la qualitat de les
arees i serveis de les respectives fundacions o centres
adscrits, i coordinar les actuacions o iniciatives comunes.

Article 11. Composicié
ELCQAIS esta format pels segients membres:

a) Delegat/da del rector per a la Politica de Qualitat, que la
presidira.

b) Gerentde la FUB.
c) Director/ade’AdQ.

d) Un responsable de qualitat de cada area i servei de la
UVic-UCC.

e) Un representant de cada CQAIS dels centres federats i
centres adscrits.

f) Untécnic de 'AdQ, que actuara com a secretari/a.

Es contempla en la composicié del CQAIS la creaci6 de grups de
treball en funcié de les necessitats i requeriments del
desenvolupament de I'SGIQ.
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Tots els grups de treball estaran presidits pel director/a de
'AdQi, si escau, pel delegat/da del rector per a la Politica de
Qualitat.

Article 12. Funcions

- Avaluar, revisar i millorar els processos i
procediments de les arees i serveis de la universitat
a partir dels resultats obtinguts i fer el seguiment
de les accions de millora que se’n deriven.

- Vetllar per la recollida de dades que es deriven dels
procediments.

- Vetllar per la publicaci6 i l'accés a la informacié
pUblica d’interes per als diferents col-lectius de la
universitat.

- Designar un membre com a representat a la CQU.

- Atendre les convocatories dels CQC especials dels
centres.

- Les funcions dels grups de treball quedaran
establertes en funci6 de les necessitats
especifiques de cada grup de treball.

Article 13. Funcionament

- EL CQAIS es reunira en sessi6 ordinaria almenys una
vegada a l'any.

- El president/a podra convidar a les reunions del
Comite, a iniciativa propia o per acord del Comite,
persones expertes 0 assessores.

- En funcié de les necessitats i requeriments del
desenvolupament de 'SGIQ, el CQAIS podra acordar
formalitzar grups de treball especifics.

- El secretari/a convocara el Comité per ordre del
president/a amb una antelacié6 minima de set dies
habils abans de la data de la realitzacié. Es podran
convocar sessions extraordinaries quan concorrin
circumstancies d’urgencia a criteri del president/a.

- La convocatoria indicara el dia, 'hora, el lloc de la
reuni6 i lordre del dia i shi adjuntara la
documentacié complementaria.

- El secretari/a estendra l'acta de les sessions del
comite, i custodiara els registres i evidencies que
se’n derivin.

Article 14. Entrada en vigor

Aquest reglament entrara en vigor 'endema de la seva
aprovacié pel Consell de Govern de la Universitat.
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